VsSeobecné podminky sluzby IP televize spolecnosti V-data s.r.o.,

I€ 252 96 973, Klasterni 10, 566 01 Vysoké Myto. Firma je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 13911. VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 1. 1. 2019

Sluzba IP televize
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IP televize je SluZbou treti strany ve smyslu téchto VP a UZivatel vyslovné souhlasi a je srozumén s tim, Ze IP televize a jeho doplrikové sluzby poskytuji
Provozovatelé. Ve Smlouvé, Ceniku nebo v jiném dokumentu, ktery UZivatel obdrZi, popf. na Webu, je specifikovadno, ktery Provozovatel, kterou sluzbu
IP televize konkrétné nabizi (jaky konkrétni program vysild).

Informace o IP televizi jsou dostupné na Webu s tim, Ze informace o IP televizi mohou UZivatele dale pfesmérovat na internetové stranky Provozovatele
IP televize nebo do jeho informacniho systému Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén zménit Provozovatele IP televize bez pfedchoziho ozndmeni UZivateli s tim, Ze tuto informaci pouze uvede na Webu, pokud tim
nedojde ke snizeni kvality sluzeb IP televize Uzivateli.

IP televize je poskytovana Provozovateli na zakladé platnych povéreni a registraci prostfednictvim sité elektronickych komunikaci Poskytovatele; platba
Ceny za IP televizi je na zékladé souhlasu Provozovatele(() placena UZivatelem k rukdm Poskytovatele.

IP televize je poskytovana za sjednanou Cenu. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu Ceny.

Programova nabidka IP televize zahrnuje seznam jednotlivych televiznich kanal(. Aktualni programova nabidka je k dispozici na Webu Poskytovatele, Ize
ji zjistit i telefonickym dotazem u Poskytovatele. Poskytovatel si vyhrazuje pradvo ménit jednostrané programovou nabidku, zejména strukturu programd,
pocet program a jejich poradi, zejména z dlivodu legislativnich zmén nebo technickych podminek, zmén podminek ze strany Provozovatell nebo
poskytovatel obsahu, ¢i dalSich licen¢nich nebo autorskopravnich zmén. Poskytovatel neodpovida za obsah vysilanych program( a nenese odpovédnost
za zavady zpUsobené nedodanim programu ¢i vadnym dodanim program poskytovateli od jejich vyrobct ¢i distributor(.

Ke sluzbam IP televize mohou byt nabizeny doplrikové sluzby. Dostupnost konkrétni doplrikové sluzby k IP televize je uvedena na Webu nebo je tato
informace dostupnd v provozovné Poskytovatele.

Jako doplrikova sluzba k IP televize mUze byt nabizen rodi¢ovsky PIN kdd (zdmek), coz je technické opatreni, které umoziuje UZivateli omezit pFistup

k Vysilani, zejména détem a mladistvym, tento PIN kdd je vidy poskytovan k tematickym televizim s erotickym obsahem. Pro nové zadani/zménu
rodicovského PIN kddu (rodi¢ovského zamku) plati obdobné zplisob zmény PIN kédu nakupu. Rodicovsky PIN kéd je vazan vidy k jednomu konkrétnimu
technickému zafizeni UZivatele (zpravidla set-top boxu).

Jako doplrikova sluzba k IP televizi mGze byt nabizena Videopujc¢ovna. VideopUjcovna je doplrikova sluzba virtualni videotéky, kdy Poskytovatel poskytuje
UZivateli prévo k uziti filmu na omezenou dobu a UZivatel se zavazuje uhradit Provozovateli sjednanou cenu (tato cena je splatnd k rukam Poskytovatele,
neni-li ve Smlouvé nebo pro tuto doplrikovou sluzbu k IP televize sjednano jinak), sluzba je pfistupna pouze UZivatelim, ktefi maji uzavienou Smlouvu
zahrnujici Vysilani. Provozni podminky poskytovani sluzby Videopujéovna:

a.  aktudlni nabidka titull sluzby je uvedena na set-top boxu UZivatele,

b.  poskytnuti prav k uZiti ke konkrétnimu titulu je realizovano na zakladé objednavky UZivatele prostfednictvim jeho set-top boxu; pro realizaci
objednavky je nutné zadani tzv. PIN kédu nakupu, pfipadné také rodicovského PIN kédu; objednévka titulu je vazana na jedno konkrétni
technické zafizeni UZivatele (zpravidla set-top box nebo jiné zafizeni uréené Poskytovatelem), s tim, Ze prava na zhlédnuti titulu jsou vidy
vdazana na jedno stejné konkrétni technické zafizeni UZivatele,

c.  doba poskytnuti prava ke zhlédnuti titulu je omezena na dobu max. 24 hodin od okamZiku jeho poskytnuti ke konkrétnimu titulu, tj. od
okamziku potvrzeni jim odeslané objednévky Provozovatelem (nebo Poskytovatelem na zakladé povéreni Provozovatele), s tim, Ze tento je
opravnén objednavku nepotvrdit zejména v pfipadé, Ze Provozovatel nebo Poskytovatel eviduje za UZivatelem jakoukoliv splatnou pohledavku,

d.  Poskytovatel i Provozovatel jsou opravnéni jednostranné omezit uzivateli maximalni pocet titulG objednanych uZivatelem za 1 kalendarni
mésic, do tohoto limitu se nezapocitavaiji tituly z té ¢asti nabidky videotéky, ktera je UZivatelim k dispozici bezplatné,

e.  pfivyuZivani této doplrikové sluzby nenese Poskytovatel ani Provozovatel odpovédnost za ztratu UZivatelem uloZenych dat ani za Skody
takovou ztratou pripadné vzniklé.

UZiti PIN kéd nakupu v rdamci Sluzby IP televize. UZivatel si PIN kod nédkupu (pokud je jeho vyuZiti v rdmci Sluzby dostupné) zvoli pfi aktivaci sluzby

IP televize (tedy v ramci set-top boxu sluzby , TELEVIZE“ nebo sluzby ,BALICEK“ obsahujici sluzbu , TELEVIZE“). PIN kéd nakupu muze Uzivatel déle vyuZivat
zejména pro objednavky tituld (poskytovani podlicenci) z nabidky sluzby ,VIDEOPUJCOVNA*. Déle je tento mozno uZit, jak stanovi dale tyto VP, zejména

k uzavirdni zmén nebo dodatkd ke Smlouvé, objedndavéni dalsich dodatecnych sluzeb, programového obsahu, tituld, apod.

UZivatel je povinen zajistit pravidelné provadéni revizi koncovych zafizeni (zejména set-top boxu jako zafizeni potfebnému k pfijmu IP televize) osobami

k takovym cinnostem zpUsobilymi a opravnénymi.

UZivatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze vyuZivani IP televize i doplrikovych sluzeb miZe mit vliv na $itku pasma Sluzby P¥ipojeni k Internetu
pfi sou¢asném vyuZzivani téchto Vysilani.

V pfipadé vyuzivani IP televize a dopliikovych sluzeb nevznika UZivateli pravo obsahy uZit ve smyslu § 12 zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni
pozdéjsich predpist, ani mu nezaklada jakakoli majetkova, osobnostni nebo jind majetkova prava. Zpfistupfiovani obsah( ziskanych v ramci IP televize

je vyslovné zakazano. UZivatel je povinen pouZzivat veskeré obsahy ziskané prostfednictvim IP televize, jakoZ i doplrikovych sluZeb v souladu s platnymi

a uc¢innymi pravnimi pfedpisy, dobrymi mravy a obecnymi zvyklostmi. Zejména je vyslovné zakazano jakékoliv reprodukovani a kopirovani obsah i jejich
Sifeni, pozménovani a upravovani obsahil nebo jiné manipulace s autorskym pravem ¢i pravy pribuznymi nebo propojenymi a rovnéz s technickymi
ochrannymi prvky ¢i informacénimi mechanismy, které mohou byt soucasti obsah IP televize. V ptipadé, Ze dojde ke zneuZiti Sluzby ¢i jejiho obsahu, nese
UZivatel za takové zneutZiti plnou odpovédnost. V pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z tohoto odstavce mé Poskytovatel pravo od uzaviené Smlouvy
s okamzitou Gcinnosti odstoupit a také vyuzit Suspendaci.

Poskytovatel neodpovidd za sniZeni kvality IP televize ani dopliikovych sluZeb, pokud dlivody snizeni kvality téchto sluZeb jsou na strané Provozovateld,
poskytovatell obsahu, nebo jinych provozovatel(l rozhlasového a televizniho vysilani (dodavatell program), které jsou UZivateli poskytovany.

V pfipadé IP televize a dopltikovych sluzeb k IP televizi Poskytovatel neodpovidd za obsah prevzatého televizniho a rozhlasového vysilani ani za poruseni
prav tietich osob zplsobend zpfistupnénim téchto obsah(l. Poskytovatel poskytuje IP televizi nepretrzité v souladu se zdkonnymi ustanovenimi s vyjimkou
doby nezbytné pro udrzbu technickych a softwarovych prostfedk( a s vyjimkou vypadk, které jsou na strané Provozovateld, poskytovatelt obsahu, nebo
jinych provozovatelll rozhlasového a televizniho vysilani.



